Scrum Guide

Uplny sprievodca Scrumom:
Pravidla hry

Jul 2013



Obsah

UCel SPriEVOTCU SCIUMOM......vveiiieececeeteteee ettt ettt et sttt ettt e ss st st e s e s e st et eases et eseaseseteneasseesans 3
DEfINICIA SCIUMUL ittt et ettt e s e s bt e e s bt e s bt e s bt e e s bt e e s abeesabeesabeeesabeesaneeeseeesareeesnnes 3
TEOIIA SCIUMIU 1.ttt ettt ettt et e sttt e bt e e s ab e e s beeesabeesabeeeabeeesabeeeabeeesabeesabeeesabeesaseesnbeesaneeesanes 3
SCIUM TIM ettt et e st e e bt e e s bt e e sab e e sabee s beeesabeeeneeesabeesabeeesabeesabeeesnbeesanenesareesn 4
VA1 1 T oY o Yo LU LG (U PR 5
RV ARV o] Lo 1Y AV 1 o U ST 5
SCIUM IMTASTEI .ttt et e e s b et e e s s b et e e s naa e e s s anba e e e s anraeeesannaeeesas 6
SCIUM IMITEINEY .etteee ittt et e e e et e e e et e e e s abe e e e e abeeeesaateeeeanbaeesanbeeeeessaeeesanseeessnnseeesennsens 7
Y o] 1 0 SO O P PR PTTPPPPPROPIRE 7
[ T o Yo Nz T a1 Ty o [ L (U PSPPSR 8
B 11T (U o SRRSOt 10
Y LS LA 0=V L= PPN 11
RETIOSPEKLIVA «oeeeeiiiee ettt e e e et e e e et e e e e ebteeeeebeaeeeebaseesasteeeeestaeeeaseeeenannes 11
F Y= 1ol U o T T PRI 12
oo 0] Qo) AVl o T- ol { o - PSPPI 12
Y oL a T A 2 F= ol { o - USSR 13
PIIFASTOK ..ttt et e b e bt e s bt e s a et st e bt e b e e be e e b e e e bt e et e et e e beenbeesaeenaneeas 14
TransPareNtNOSE ArteFAKEU ........eccueieeiee ettt ettt et e et e et e e e eteeeeabeeeteeeeaeeesbeeenns 14
D=y AT aT{o F= T g Lo o ) VZc IR 15
POZNAMKE N ZAVET ...ttt st st sttt e b e b e s be e s e e s e e eaneer e e reesneesnne e 15
POAKOVANIE ...ttt et sttt st ettt r e et e e e re e sreesane e 16
(U To - PO US U PO PR PURTOUSRPPRN 16
T Lo T T IO PP PP TURRTURUPRUPON 16
Rozdiely medzi Scrum Guide 2011 @ 2013 ..ot e e et r e e e e e e e nnre e e e e e e e e e ennrraaeeeaeeeanns 17

©2014 Scrum.Org and Scruminc. Offered for license under the Attribution Share-Alike license of Creative
Commons, accessible at http://creativecommons.org/licenses/by-sa/4.0/legalcode and also described in
summary form at http://creativecommons.org/licenses/by-sa/4.0/. By utilizing this Scrum Guide you
acknowledge and agree that you have read and agree to be bound by the terms of the Attribution Share-Alike
license of Creative Commons. Strana | 2



Uéel sprievodcu Scrumom

Scrum je ramec pre vyvoj komplexnych produktov a pre ich udrziavanie. Tento sprievodca definuje
Scrum. Definicia pozostava z roli, mitingov, artefaktov a pravidiel, ktoré ich spajaju dokopy. Ken
Schwaber a Jeff Sutherland vyvinuli Scrum, napisali a spristupnili sprievodcu Scrumom, a spolocne

tohto sprievodcu aj udrziavaju.

Definicia Scrumu

Scrum (podstatné meno): je vyvojovy ramec, v ramci ktorého mézu ludia pristupovat k rieseniu
komplexnych adaptivnych problémov, produktivne a kreativne vytvarat produkty s najvyssou

moZnou hodnotou. Scrum je:

e lahky.
e Jednoduchy na porozumenie.

e Tazky na zvladnutie.

Scrum je procesny ramec, ktory sa pouziva na riadenie vyvoja komplexnych produktov od pociatku
90. rokov. Samotny Scrum nie je proces alebo technika pre vytvaranie produktov. Je to skér rdmec,
v ramci ktorého je mozné zapojit rozne procesy a techniky. Scrum zviditelfiuje relativnu Gc¢innost

vasho produktového manazmentu a vyvojovych postupov, takze sa mozete zlepSovat.

Ramec Scrumu zahtna Scrum timy a k nim pridruzené roly, mitingy, artefakty a pravidla. Kazda zlozka

vo vnutri ramca sluzi Specifickému Ucelu a je dblezita pre to, aby pouZitie Scrumu mohlo byt Gspesné.

Pravidla Scrumu spéjaju dokopy mitingy, roly a artefakty a riadia vztahy a interakcie medzi nimi. Tento

dokument tieto pravidla popisuje.

Specifické stratégie pouzivané v ramci Scrumu sa li$ia a st popisané inde.

Tedria Scrumu

Scrum je zaloZeny na tedrii riadenia empirickych procesov, tzv. empirizme. Empirizmus tvrdi, Ze
znalosti vznikaju zo skdsenosti a rozhodnutia sa tvoria na zaklade toho, ¢o uz pozndme. Scrum

vyuziva iteracny a inkrementalny pristup k optimalizacii predvidatelnosti a k riadeniu rizika.

Kazdd implementaciu empirického procesu riadenia podporuju tri piliere: transparentnost, kontrola

a adaptacia.

©2014 Scrum.Org and Scruminc. Offered for license under the Attribution Share-Alike license of Creative
Commons, accessible at http://creativecommons.org/licenses/by-sa/4.0/legalcode and also described in
summary form at http://creativecommons.org/licenses/by-sa/4.0/. By utilizing this Scrum Guide you
acknowledge and agree that you have read and agree to be bound by the terms of the Attribution Share-Alike
license of Creative Commons. Strana | 3



Transparentnost

Délezité aspekty procesu musia byt stdle viditelné pre vsetkych, ktori zodpovedaju za vysledok.
Transparentnost vyzaduje, aby tieto aspekty boli definované spoloénym S3tandardom, takze

pozorovatelia mdzu rozumiet tomu ¢o vidia rovnako.
Napriklad:

e Vsetci Ucastnici procesu musia pouzivat spolo¢nui terminoldgiu tykajlcu sa procesu, a
e definicia stavu ,Hotovo” musi byt rovnaka pre tych, ktori pracu robia a stcasne aj pre tych, ktori

preberaju vysledky prace.

Kontrola

Pouzivatelia Scrumu musia ¢asto kontrolovat artefakty Scrumu a priebeh postupu prac tak, aby vcas
zistili odchylky. Ich kontrola by nemala prebiehat tak ¢asto, aby branila vykonu prace. Kontroly

poskytuju najlepsi vysledok, ak ich svedomito robia skuseni inSpektori v kazdom pracovnom kroku.

Adaptacia

Ak inSpektor zisti, Ze jeden alebo viac aspektov procesu vybocuje z prijatelnych hranic, a Ze vysledny
produkt bude neakceptovatelny, musi adaptovat proces alebo material, ktory sa bude spracovavat.

Adaptécia musi prebehnut ¢o najrychlejSie aby sa predislo dalsim odchylkam.

Scrum predpisuje Styri formdlne mitingy, obsiahnuté v ramci sprintu, pre kontrolu a adaptaciu, ktoré

v tomto dokumente popisuje sekcia Scrum Mitingy.

e Planovaci miting
e Daily Scrum
e Sprint Review

e Retrospektiva

Scrum tim

Scrum tim sa sklada z vlastnika produktu, vyvojového timu a Scrum Mastra. Scrum timy sa organizuju
sami a su multi-znalostné. Samo-organizujlce sa timy, namiesto prijimania prikazov od ludi z okolia
timu, si samy urcujq, ako najlepsie svoju pracu urobia. Multi-znalostné timy maju vSetky potrebné
zruénosti k tomu, aby mohli urobit pracu bez zavislosti na dalsich ludoch mimo tim. V Scrume je

timovy model navrhnuty tak, aby optimalizoval flexibilitu, kreativitu a produktivitu.

Scrum timy vytvaraju produkt iteraéne a inkrementalne, s maximalnym mnozZstvom prileZitosti pre
spatnu vazbu. Inkrementélne dodavanie ,hotového* produktu zaistuje, Ze je stale k dispozicii

pouzitelha verzia funkéného produktu.
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Vlastnik produktu

Vlastnik produktu zodpoveda za maximalizaciu hodnoty produktu a prace vyvojového timu. Spdsob,
akym to bude robit sa méze vyrazne lisit v zavislosti na druhu organizacie, Scrum timoch alebo

jednotlivcoch.

Vlastnik produktu je jedind osoba zodpovedna za sprédvu produktového backlogu. Sprava

produktového backlogu znamena:

e Jasné Specifikovanie polozZiek produktového backlogu.

e Usporiadanie poloziek produktového backlogu tak, aby sa ¢o najlepsie dosiahli ciele a poslanie.

e Optimalizacia hodnoty prace, ktoru vyvojovy tim realizuje.

e Zaistenie, aby produktovy backlog bol viditelny, transparentny a kazdému jasny, a Ze zobrazuje
to, na ¢om bude vyvojovy tim dalej pracovat.

e Zaistenie, aby vyvojovy tim rozumel polozkdm produktového backlogu v potrebnej hibke.

Vlastnik produktu moze robit uvedené prace sam, alebo nimi mdze poverit vyvojovy tim.

Zodpovednost vsak zostava na vlastnikovi produktu.

Vlastnik produktu je jedna osoba, nie vybor. Vlastnik produktu méze reprezentovat poziadavky
vyboru v produktovom backlogu. Avsak ludia, ktori chcti zmenit prioritu polozky backlogu, musia

adresovat s poZiadavkou vlastnika produktu.

Aby mohol byt vlastnik produktu Gspesny, cela organizécia musi reSpektovat jeho alebo jej
rozhodnutia. Rozhodnutia vlastnika produktu su viditelné v obsahu a usporiadani produktového
backlogu. Nikto nie je opravneny povedat vyvojovému timu, aby pracoval na inom stbore

poziadaviek a vyvojovy tim nie je opravneny plnit pokyny niekoho dalsieho.
Vyvojovy tim

Vyvojovy tim pozostava z odbornikov, ktori pracuju na vytvoreni potenciadlne nasaditelného prirastku

,hotového" produktu na konci kazdého sprintu. Len ¢lenovia vyvojového timu vytvaraju prirastok.

Organizacia sklada vyvojové timy a poskytuje im potrebné kompetencie tak, aby si vyvojové timy boli
schopné organizovat svoju pracu. Vysledna synergia optimalizuje celkovu efektivnost vyvojového

timu. Vyvojové timy maju takého vlastnosti:

e Organizuju sa sami. Nikto (ani Scrum Master) nehovori vyvojovému timu ako pretvérat
produktovy backlog na prirastok potencialne nasaditelnej funkcionality.
e Vyvojové timy st multi-znalostné, so vSetkymi potrebnymi zrué¢nostami aby dokazali prirastok

produktu vytvorit.
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e Scrum nepozna pre ¢lenov vyvojového timu Ziadne dalSie tituly a ndzvy pracovnych pozicii nez
Vyvojdr, a to bez ohladu na to, aku pracu jednotlivec vykondva. Z tohto pravidla nie su Ziadne
vynimky.

e Vyvojové timy neobsahuju dalSie pod-timy uréené pre samostatné oblasti, ako su testovanie
alebo biznis analyza. Z tohto pravidla nie su Ziadne vynimky.

e Jednotlivi ¢lenovia vyvojového timu maju svoje Specializacie a oblasti vyvoja, na ktoré sa

zameriavaju, avsak zodpovednost za vysledok patri vyvojovému timu ako celku.

Velkost vyvojového timu

Optimalne velky vyvojovy tim je maly, aby bol pohotovy, a dost velky, aby urobil vyznamny objem
prace. Vyvojovy tim s menej nez tromi ¢lenmi ma maly pocet interakcii, co ma za nasledok mensi
narast produktivity. Malo pocetné vyvojové timy sa mozZu stretavat v priebehu sprintu s nedostatkom
potrebnych zruénosti. To spdsobi, ze tim nebude schopny vytvorit potencidlne nasaditelny prirastok.
Viac nez devét ¢lenov v time vyzaduje privela koordinacie. Poéetné vyvojové timy generuju prilis vela
komplexnosti v riadeni empirického procesu. Roly vlastnika produktu a Scrum Mastra sa do poctu

nepocitaju, pokial sucasne nevykonavaju prdce vyvojdrov pri pretvarani sprint backlogu.

Scrum Master
Scrum Master zodpoveda za to, Ze ludia Scrumu rozumeju, a Ze sa dodrziava. Scrum Mastri to

dosahuju tak, Ze zaistuju, aby Scrum tim dodrziaval teériu Scrumu, postupy a pravidla.

Scrum Master je pre Scrum tim veduci bez autority. Scrum Master pomaha ostatnym mimo Scrum
tim porozumiet, ktoré z ich interakcii so Scrum timom timu pomahaju, a ktoré uz nie. Scrum Master
pomaha kazdému upravit tieto interakcie tak, aby sa maximalizovala hodnota, ktord Scrum tim

vytvori.

Sluzba Scrum Mastra Vlastnikovi produktu.

Scrum Master poskytuje sluzby vlastnikovi produktu niekolkymi sposobmi, vratane:

e Hladania technik pre efektivnu spravu produktového backlogu.

e Pomdhania Scrum timu porozumiet potrebe jasnych a struénych poloZiek produktového
backlogu.

e Porozumenia produktovému planovaniu v empirickom prostredi.

e Zaistenia, aby vlastnik produktu vedel ako usporiadat produktovy backlog, a aby sa dosiahla
maximalna hodnota.

e Porozumenia, ako praktikovat agilitu.

e Na poziadanie, pripadne podla potreby, facilitovat Scrum mitingy.
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Sluzba Scrum Mastra vyvojovému timu

Scrum Master poskytuje sluzby vyvojovému timu niekolkymi spésobmi, vratane:

e Koucovania vyvojového timu tak, aby sa organizoval sdm a bol multi-znalostny.

e Ucenia a vedenia vyvojového timu vytvarat produkty s vysokou hodnotou.

e (Qdstranovania prekazok vyvojovému timu.

e Na poziadanie, pripadne podla potreby, facilitovat Scrum mitingy.

e Koucovania vyvojového timu v prostredi organizacie, v ktorej Scrum nie je plne adoptovany

a pochopeny.

Sluzba Scrum Mastra organizacii

Scrum Master poskytuje sluzby organizacii niekolkymi sp6sobmi, vratane:

e Vedenia a koucovania organizacie pri jej adopcii Scrumu.

e Planovania implementdcie Scrumu do organizacie.

e Pomoci zamestnancom a zaujmovym stranam porozumiet Scrumu a empirickému vyvoju
produktov a zaviest ich do organizacie.

e Vytvarania zmien, ktoré zvysia produktivitu vyvojového timu.

e Spoluprace s ostatnymi Scrum Mastrami na zvySovani efektivnosti aplikdcie Scrumu v organizacii.

Scrum Mitingy

V Scrume sa pouzivaju predpisané mitingy aby sa dosiahla pravidelnost, a tiez aby sa obmedzilo
mnoZstvo mitingov nad ramec Scrumu. VSetky mitingy su ¢asovo ohranicené, takze kazdy miting ma
definovani maximalnu dobu trvania. Po zadati sprintu je jeho dizka pevna a neméze sa ani skratit ani
prediZit. Ostatné mitingy mdzu skon&it kedykolvek sa dosiahne ciel sprintu, ¢o zaistuje, e sa

spotrebuje prave potrebné mnoZstvo ¢asu bez toho, aby sa v procese plytvalo.

Okrem samotného sprintu, ktory tvori kontajner pre vietky dalSie mitingy, je kazdy miting v Scrume
sucasne prileZitost pre kontrolu a adaptaciu. Mitingy su Specificky navrhnuté tak, aby umoziiovali
kritickd transparentnost a kontrolu. Zlyhanie pri implementacii ktoréhokolvek z nich ma za nasledok

zniZenie transparentnosti, a je to stfasne aj premarnena prilezitost ku kontrole a adaptacii.

Sprint

Srdcom Scrumu je sprint. Je ¢asovo ohrani¢eny na dobu jedného mesiaca alebo kratsiu, pocas ktorej
sa vytvara ,hotovy”, pouzitelny, a potencidlne nasaditelny prirastok produktu. Sprint ma obycajne

v priebehu vyvoja pevnt dizku. Novy sprint zacina ihned po skonéeni predchadzajticeho sprintu.

Sprint obsahuje a sklada sa z planovania sprintu, mitingov Daily Scrum, prace na vyvoji, Sprint Review

a Retrospektivy.

Pocas sprintu sa:
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e Nerobia ziadne zmeny, ktoré by ohrozili ciel sprintu.
o Neznizuju ciele kvality.
e MobzZe upresriovat a znovu prediskutovat rozsah prac medzi vlastnikom produktu a vyvojovym

timom tak, ako sa tim dozvedd o novych skutocnostiach.

Kazdy sprint sa da povaZovat za samostatny projekt s dizkou trvania kratSou ako jeden mesiac.
Podobne ako projekty, sprinty su ur¢ené na dosiahnutie nieCoho. Kazdy sprint ma definované, ¢o sa
ma vytvorit, navrh a flexibilny plan, ktorym sa bude vytvaranie riadit, postup prac, a vysledny

produkt.

Dizka sprintov je obmedzend na jeden kalendarny mesiac. Ak je koniec sprintu prili§ vzdialeny,
definicia toho, ¢o sa ma vytvarat sa m6ze zmenit, komplexnost sa méze zvysit, a spolu s fiou aj rizika.
Sprinty umoziuju predvidatelnost zaistenim kontroly a adaptacie postupu prac vodi cielu minimalne

mesacne. Sprinty tieZ obmedzuju riziko na cenu prace jedného mesiaca.

ZruSenie sprintu

Sprint sa moZe zrusit predtym, neZ vyprsi jeho ¢asové ohraniéenie. Iba vlastnik produktu ma
opravnenie ukoncit sprint predc¢asne, hoci tak mdze urobit aj pod vplyvom ostatnych zaujmovych

stran, vyvojového timu alebo Scrum Mastra.

Sprint sa moZe zrusit, ak sa ciel sprintu stane neaktualny. To sa méZe stat, ak firma zmeni svoje
smerovanie, alebo sa zmenia podmienky na trhu, pripadne technoldgia. Sprint sa moze zrusit, ak uz
dalej nedava zmysel ho za danych okolnosti dokondit. Kvoli kratkej dobe trvania sprintu ma vsak

takéto ukoncenie zmysel iba vynimocne.

Ak sa sprint zrusi, vSetky vyrobené a , hotové” polozky produktového backlogu sa prekontroluju. Ak je
Cast prace potencialne nasaditelnd, vlastnik produktu ju vaésinou akceptuje. V3etky zostavajuce
polozky produktového backlogu sa znova odhadnu a vratia spat do produktového backlogu. Praca,

ktord sa na nich odviedla sa rychlo znehodnocuje a musi sa ¢asto opatovne odhadovat.

Zrusenie sprintu spotrebovava zdroje, pretoze kazdy sa musi pripravit na dalsi Planovaci miting aby
sa dal zacat dalsi sprint. Ukoncenia sprintu s pre Scrum tim vela krat traumatizujicou udalostou,

vyskytuju sa vsak iba vynimocne.

Planovanie sprintu

Préaca, ktora sa bude robit v priebehu sprintu sa planuje na planovani sprintu. Tento plan sa vytvara

v spoluprdci vsetkych ¢lenov Scrum timu.

Planovanie sprintu je ¢asovo ohranic¢ené na osem hodin pre jednomesacny sprint. Ak je sprint kratsi,
doba je obycajne kratsia. Scrum Master zaisti, Ze sa planovanie uskutocni a Ze vsetci Ucastnici

rozumeju jeho cielom. Scrum Master uci Scrum tim ako neprekrodit dobu trvania.
Planovanie sprintu dava odpoved na nasledovné:
o Aky je ciel sprintu?
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¢ Co ma obsahovat prirastok, ktory sa vytvori v priebehu planovaného sprintu?

e Ako sa urobia prace, potrebné k realizacii prirastku?

Téma 1: Co by sme mohli vyrobit v tomto sprinte?

Vyvojovy tim pracuje na odhadoch funkcionality, ktord v priebehu sprintu vyvinie. Vlastnik produktu
diskutuje ciel, ktory by mal sprint dosiahnut a polozky produktového backlogu, ktoré, ak budu
dokoncené v rdmci sprintu, by dosiahli ciel sprintu. Cely Scrum tim spolupracuje na tom, aby

porozumel pracam pozadovanym v sprinte.

Vstupom do tohto mitingu je produktovy backlog, posledny prirastok produktu, planovand kapacita
vyvojového timu v priebehu sprintu, a vykon vyvojového timu v uplynulom obdobi. Pocet vybranych
poloZiek produktového backlogu do sprintu zaleZi vyhradne na vyvojovom time. lba vyvojovy tim

smie stanovit, kolko dokaze vytvorit v priebehu nadchadzajluceho sprintu.

Ked vyvojovy tim odhadne, ktoré polozky produktového backlogu doda v priebehu sprintu, Scrum tim
vytvori ciel sprintu. Ciel sprintu vytvori sidrznost vo vystupoch prace vyvojového timu, ktora by sa

neprejavila, ak by jednotlivé polozky boli samostatné bez spolo¢ného ciela.

Téma 2: Ako sa urobi vybrand praca?

Ked mame ciel sprintu a vybrané polozky produktového backlogu pre sprint, vyvojovy tim rozhodne,
ako bude v priebehu sprintu pretvarat vybranu funkénost na ,hotovy” prirastok produktu. Polozky

produktového backlogu vybrané pre tento sprint plus plan, ako ich vyrobit, sa nazyva sprint backlog.

Vyvojovy tim obycajne zacina navrhom systému a prac, potrebnych k pretvoreniu produktového
backlogu na funkény prirastok produktu. Prica sa moéze lisit velkostou, ako aj odhadovanou
narocnostou. Pocas planovanie sprintu sa vyberie praca pre vyvojovy tim, a ten potom stanovi
predpoklad, kolko prace veri Ze dokaze v nadchadzajicom sprinte urobit. Praca naplanovana na prvé
dni trvania sprintu vyvojovym timom sa na konci tohto mitingu rozloi, ¢astokrat na jednotky s dizkou
trvania jeden den alebo menej. Vyvojovy tim sa organizuje sdm a rozdeli si pracu na Ulohach sprint
backlogu pocas planovania sprintu, alebo kedykolvek v priebehu sprintu.

Vyvojovy tim planuje s ohladom na ciel sprintu. Podas sprintu sa niekedy musi urobit praca odlisna od
tej, ktoru vyvojovy tim planoval. V tychto situdciach bude spolupracovat s vlastnikom produktu, aby
¢o najlepsie upravil plan, a stale zohladnoval ciel sprintu. Ciel sprintu poskytuje flexibilitu s ohladom
na to, ako méze byt funkénost nakoniec na konci sprintu implementovana.

Vlastnik produktu mdze pomact vyjasnit zvolené polozky produktového backlogu a pripadne zamenit
poziadavky. Ak vyvojovy tim zisti, Ze ma prili$ vela, alebo prilis malo Gloh, mdéze znovu prejednat
polozky produktového backlogu s vlastnikom produktu. Vyvojovy tim modze prizvat aj dalsich ludi, aby

mu poskytli poradenstvo v technickej alebo v biznis doméne.

Na konci planovania sprintu by mal byt vyvojovy tim schopny vysvetlit vlastnikovi produktu a Scrum
Mastrovi, ako zamysla pracovat ako samo organizujuci sa tim, aby dosiahol ciel sprintu a vytvoril

ocakavany prirastok produktu.

©2014 Scrum.Org and Scruminc. Offered for license under the Attribution Share-Alike license of Creative
Commons, accessible at http://creativecommons.org/licenses/by-sa/4.0/legalcode and also described in
summary form at http://creativecommons.org/licenses/by-sa/4.0/. By utilizing this Scrum Guide you
acknowledge and agree that you have read and agree to be bound by the terms of the Attribution Share-Alike
license of Creative Commons. Strana | 9



Ciel sprintu

Ciel sprintu je objektivny sibor o¢akavani pre sprint, ktoré sa daju dosiahnut prostrednictvom
implementacie poloziek produktového backlogu. Pre vyvojovy tim poskytuje urcity zmysel, preco
vytvarame prdve tento prirastok. Definuje sa pocas planovania sprintu. Ciel sprintu suc¢asne
poskytuje timu flexibilitu, ohladom funkénosti, ktord implementuje v danom sprinte. Vybrané
polozky produktového backlogu vytvaraju jednu ucelentd funkénost, ktora sa méoze stat takymto
cielom. Cielom sprintu moze byt ale aj akakolvek ind ucelena vlastnost, ktora zaisti, Ze vyvojovy tim
pracuje spolocne a na navzajom nesuvisiacich ulohach.

Ked vyvojovy tim pracuje, ma na pamati tento ciel. Aby sa ciel sprintu dosiahol, implementuje
funkcionalitu a technoldgiu. Ak sa ukaze, Ze sa praca odlisuje od toho, ¢o vyvojovy tim ocakaval,

potom musia v spolupraci s vlastnikom produktu prehodnotit sprint backlog aj v priebehu sprintu.

Daily Scrum

Daily Scrum je ¢asovo ohrani¢eny miting na 15 minut, kde vyvojovy tim synchronizuje svoje aktivity
a kde pripravuje plan na dalSich 24 hodin. To sa robi kontrolou prac od posledného Daily Scrumu

a odhadnutim prac, ktora sa urobi do nasledujuceho.

Aby sa zniZila komplexnost, robi sa Daily Scrum kazdy den v ten isty ¢as a na tom istom mieste. Pocas

mitingu kaZdy ¢len vyvojového timu odpovie na tri otazky:

e Co som urobil véera ¢o pomohlo vyvojovému timu splnit ciel sprintu?
e Co budem robit dnes aby som pomohol vyvojovému timu splinit ciel sprintu?

e Vidim nejaké prekazky, ktoré brania mne alebo vyvojovému timu dosiahnut ciel sprintu?

Vyvojovy tim pouziva Daily Scrum, aby kontroloval postup prac voci cielu sprintu, a tiez aby
kontroloval, aky je trend pri dokoncovani prace podla sprint backlogu. Daily Scrum zvysuje
pravdepodobnost, Ze vyvojovy tim dosiahne ciel sprintu. Kazdy der by mal mat vyvojovy tim
predstavu, ako zamysla pracovat spolu ako samo organizujlci sa tim, aby dosiahol ciel sprintu

a vytvoril na konci sprintu o€akdvany prirastok. Vyvojovy tim alebo €lenovia timu sa ¢astokrat
stretdvaju hned' po skonceni Daily Scrum za Ucelom spresnujucej diskusie, alebo aby upravili, alebo

preplanovali zostdvajucu pracu v sprinte.

Scrum Master zaisti, Ze vyvojovy tim ma Daily Scrum, avSak za vedenie mitingu zodpovedd vyvojovy

tim. Scrum Master uéi vyvojovy tim, ako udrzat Daily Scrum v ¢asovom ohraniéeni 15 minut.
Scrum Master vynuti pravidlo, Ze iba ¢lenovia vyvojového timu sa zucastriuju mitingu Daily Scrum.

Mitingy Daily Scrum zlepsuju komunikaciu, eliminuju dalSie mitingy, identifikuju a odstranuju
prekazky pri vyvoji, zdoraziuju a propaguju rychle rozhodovanie a zlepsuju Uroven znalosti

vyvojového timu.. Toto je kli¢ovy miting kontroly a adaptdcie.
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Sprint Review

Sprint Review sa kona na konci sprintu za u¢elom kontroly prirastku a v pripade potreby na adaptaciu
produktového backlogu. Pocas Sprint Review vyvojovy tim a zaujmové strany spolo¢ne hodnotia to,
¢o sa urobilo v sprinte. Podla toho a podla zmien v produktovom backlogu v priebehu sprintu,
ucastnici spolo¢ne urcia, ¢o by sa malo robit dalej aby sa optimalizovala doru¢ena hodnota. Tento
miting je neformalny, nie je to status miting, a prezentdcia prirastku sa tu robi za ucelom vyvolania

spatnej vazby a prehibenia spoluprace.

Miting je ¢asovo ohrani¢eny na Styri hodiny pri jednomesacnom sprinte. Ak je sprint kratsi, miting je
obycajne kratsi. Scrum Master zaisti, Ze sa miting uskutocni a Ze vSetci Ucéastnici rozumeju jeho

ciefom. Scrum Master dalej uci vetkych ako udrzat miting v ¢asovom ohraniceni.

Sprint Review obsahuje nasledovné prvky:

e Mitingu sa zUcastnia vyvojovy tim a klucové zaujmové strany, ktoré prizval vlastnik produktu.

e Vlastnik produktu identifikuje ktoré polozky produktového backlogu su ,,hotové” a ktoré ,nie su
hotové”.

e Vyvojovy tim diskutuje, ¢o iSlo dobre v priebehu sprintu, s akymi problémami sa stretol, a ako
tieto problémy vyriesil.

e Vyvojovy tim demonstruje prace, ktoré vytvoril a su ,hotové”, a odpoveda otazky tykajice sa
prirastku produktu.

e Vlastnik produktu diskutuje aktualny stav produktového backlogu. Na zdklade toho odhaduje,
kedy by mohol byt produkt hotovy pri aktualnej rychlosti postupu prac (ak je to potrebné).

e Celd skupina spolocne pripravuje, ¢o bude robit dalej, takZe Sprint Review poskytuje hodnotny
vstup pre nasledujuce planovanie sprintu.

e Zhodnotenie, ako sa zmenil trh alebo potencidlne vyuZzitie produktu a ¢o je najhodnotnejsia
aktivita, ktorou by sa malo pokracovat.

e Zhodnotenie ¢asovych odhadov, rozpoctu, potencidlnych kapacit, a trhu pre dalSie o¢akavané

vydanie produktu.

Vysledkom Sprint Review je revidovany produktovy backlog, ktory identifikuje polozky produktového
backlogu, ktoré budu pravdepodobne vybrané pre dalsi sprint. Produktovy backlog sa moze aj

celkove upravit tak, aby odzrkadloval nové prilezitosti.

Retrospektiva

Retrospektiva je prilezitost pre Scrum tim, aby skontroloval sdm seba a vytvoril plan na zlepsenia,

ktoré zavedie v nasledujlicom sprinte.

Retrospektiva sa konda po Sprint Review a pred dalsim planovanim sprintu. Retrospektiva je ¢asovo

ohranicena na tri hodiny pre jednomesacny sprint. Ak je sprint kratsi, miting je obycajne kratsi. Scrum
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Master zaisti, Ze sa miting uskutocni a Ze vSetci zacastneni rozumeju jeho vyznamu. Scrum Master
dalej uci vsetkych ako udrzat miting v éasovom ohraniceni. Scrum Master sa mitingu zG¢astriuje aj

ako ¢len timu zodpovedny za spravnost Scrum procesu.
Zmyslom retrospektivy je:

e Skontrolovat, ako prebiehal posledny sprint s ohladom na ludi, vztahy, proces a nastroje.
e |dentifikovat a usporiadat veci, ktoré sa podarili, a rovnako aj potencialne zlepsenia.

e Vytvorit plan na implementéciu zlepseni spésobu, ako Scrum tim pracuje.

Scrum Master podporuje Scrum tim v rozsahu obmedzeni ramca Scrumu tak, aby sa zlepSoval, a aby
pre dalsi sprint bol jeho vyvojovy proces a postupy efektivnejsie a prijemnejsie. Na kazdej
retrospektive Scrum tim planuje spbésoby, ako zvysit kvalitu produktu adaptaciou definicie ,,hotovo”

podla potreby.

Na konci retrospektivy by mal mat Scrum tim identifikované vylepsenia, ktoré implementuje
v nadchadzajicom sprinte. Implementacia tychto vylepseni v nasledujicom sprinte je vlastne
adaptaciou ku kontrole Scrum timu samotného. Hoci vylepsenia sa mdzu implementovat kedykolvek,

retrospektiva poskytuje formalnu prilezitost zamerat sa na kontrolu a adaptaciu.

Artefakty Scrumu

Artefakty Scrumu prezentuju pricu alebo hodnotu ktord vytvéra transparentnost a prileZitosti ku
kontrole a adaptdcii. Artefakty definované Scrumom su Specificky navrhnuté tak, aby maximalizovali

transparentnost klicovych informacii, a aby kazdy rozumel artefaktom rovnako.

Produktovy backlog

Produktovy backlog je usporiadany zoznam vsetkého, o méze byt potrebné v produkte, a je jedinym
zdrojom poziadaviek pre akékolvek zmeny, ktoré sa v produkte maju realizovat. Vlastnik produktu

zodpoveda za produktovy backlog, vratane obsahu, dostupnosti a usporiadania.

Produktovy backlog nikdy nie je Uplny. Jeho prva verzia prezentuje z pociatku len zname a dostatocne
zrozumitelné poziadavky. Produktovy backlog sa vyvija tak, ako sa vyvija aj produkt a prostredie,
v ktorom sa bude produkt pouzivat. Produktovy backlog je dynamicky, stale sa meni aby odzrkadloval
to, k comu ma byt produkt vhodny, konkurenény a uzitoény. Pokial existuje produkt, existuje aj

produktovy backlog.

Produktovy backlog zaznamenava vsetky prvky, funkcie, poZiadavky, rozsirenia a opravy, ktorymi
urcuje zmeny, ktoré sa implementuju v produkte v dalSich vydaniach. PoloZka produktového backlogu

ma atributy — popis, poradie, odhad a hodnotu.

Tak, ako sa produkt pouZiva a ziskava hodnotu, a trh poskytuje spatnu vazbu, produktovy backlog sa

stava vacsim a vycerpavajucim zoznamom. Poziadavky sa nikdy neprestavaju menit, takze produktovy
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backlog je Zivy artefakt. Zmeny v biznis poZiadavkach, podmienkach trhu, alebo technoldgii mézu mat

dopad na zmeny v produktovom backlogu.

Na jednom produkte velakrat pracuje viac Scrum timov spoloc¢ne. Na popis prac pre nasledujuci sprint
sa pouziva vzdy jeden produktovy backlog. V takomto pripade sa mézu pouzit v produktovom backlogu

atributy, ktoré zoskupuju polozky.

Akt pridavania detailov, odhadov a poradia k polozkdm produktového backlogu sa nazyva zjemniovanie
produktového backlogu. Toto je priebezny proces, v ramci ktorého vlastnik produktu a vyvojovy tim
spolo¢ne pracuju na detailoch poloZiek produktového backlogu. Pocas zjemnovania produktového
backlogu sa polozky produktového backlogu kontroluju a reviduju. Scrum tim uréuje, ako a kedy sa
zjemnovanie urobi. Zjemnovanie obycajne spotrebuje necelych 10% kapacity vyvojového timu. Polozky
produktového backlogu vsak mozu byt kedykolvek aktualizované vlastnikom produktu a podla jeho
uvaZenia.

Vyssie zaradené polozky produktového backlogu su jasnejSie a podrobnejSie, nez polozky s nizSim
poradim. Ak su polozky jasnejSie a obsahuju vacsi pocet detailov, aj odhady vznikaju presnejsSie. Nizsie
v poradi znamena menej detailov. Polozky produktového backlogu, ktorymi za bude vyvojovy tim
zaoberat v najblizSom sprinte, su zjemnené tak, aby kazda jedna polozka mohla byt ,hotova“ v ramci
sprintu. Polozky produktového backlogu, ktoré mozu byt ,hotové” vyvojovym timom v priebehu
sprintu sa povaZzuju za ,pripravené” pre vyber na pldnovacom mitingu. Polozky produktového backlogu

obycajne ziskavaju takyto stupen transparentnosti hore popisanym procesom.

Vyvojovy tim zodpoveda za vsetky odhady. Vlastnik produktu méze ovplyvnit vyvojovy tim tak, Ze
pomaha porozumiet poziadavke a zvolit vhodné Upravy a Ustupky. Finalny odhad ale napokon budu

robit [udia, ktori budu robit aj samotnu pracu.

Sledovanie postupu prace k cielu

V kazdom okamihu sa dé séitat celkovy objem prace, ktora zostava k dosiahnutiu ciela. Vlastnik
produktu sleduje tento celkovy objem zostavajlicej prace minimdlne pre kazdy Sprint Review. Tento
objem porovna s objemom zostavajucej pradce v predchadzajucom Sprint Review, aby vyhodnotil
progres priebehu planovanych prac v stanovenom case a pre stanoveny ciel. Tuto informaciu urobi

transparentnou pre vSetky zaujmové strany.

K predpovedi postupu prac sa pouzivaju rézne projekéné techniky. Tieto uz dokazali svoju uZito€nost.
Avsak nenahradzaju délezitost empirizmu. V komplexnom prostredi je to, ¢o sa stane, nezname. lba

to, ¢o sa stalo sa mdze pouzit pre rozhodovanie o buducnosti.

Sprint Backlog

Sprint backlog je subor poloZiek produktového backlogu, ktoré boli vybrané pre sprint plus plan pre

vytvorenie prirastku produktu a dosiahnutie ciela sprintu. Sprint backlog je odhad vyvojového timu
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atom, ktora funkénost bude v nasledujicom prirastku, a o praci potrebnej pre dodanie tejto funkénosti

do ,,hotového” prirastku.

Sprint backlog zviditelfiuje vSetky prdace, ktoré vyvojovy tim identifikoval ako potrebné pre dosiahnutie

ciela sprintu.

Sprint backlog je plan s dostatoénou mierou detailu, aby zmeny v postupe boli zrozumitelné pocas
Daily Scrumu. Vyvojovy tim pocas sprintu modifikuje sprint backlog, a sprint backlog sa tiez v priebehu
sprintu vyvija. Tento vyvoj nastava vtedy, ked vyvojovy tim pracuje podla planu a dozvedd sa nové

poznatky o praci potrebnej na dosiahnutie ciela sprintu.

Ked' sa objavia poziadavky na dalSiu pracu, vyvojovy tim ju pridava do sprint backlogu. Tak ako je praca
realizovana alebo dokoncend, aktualizuje sa aj odhad zostavajucich prac. Ak sa prvky planu ukazu
nepotrebnymi, odstrania sa. Iba vyvojovy tim méZe modifikovat svoj sprint backlog pocas sprintu.
Sprint backlog je viditelny obrazok o stave priebehu prac v redlnom ¢ase, a ktoré vyvojovy tim planuje

dokoncit pocas sprintu a patri vyhradne vyvojovému timu.

Monitorovanie priebehu sprintu

V kazdom okamihu sprintu je mozZné scitat celkovy objem zostavajlcej prace v sprint backlogu.
Vyvojovy tim sleduje tento zostdvajuci objem minimalne pocas kazdého Daily Scrumu aby urcil
pravdepodobnost dosiahnutia ciela sprintu. Sledovanim zostavajlcej prace v priebehu sprintu moze

vyvojovy tim riadit svoj postup.

Prirastok

Prirastok je sucet vSetkych poloZiek produktového backlogu dokonéenych v priebehu sprintu a hodnota
prirastkov vietkych predchadzajicich sprintov. Novy prirastok musi byt na konci sprintu ,hotovy*, ¢o
znamena e musi byt v pouZivatelnom stave a splifiat definiciu ,hotovo” Scrum timu. Musi byt
v pouzivatelnom stave bez ohladu na to, ¢i sa vlastnik produktu rozhodne ho uvolnit do ostrej

prevadzky alebo nie.

Transparentnost artefaktu

Scrum je zaloZeny na transparentnosti. Rozhodnutia, ako optimalizovat hodnotu a riadit rizika, zalezia
na tom, ako vnimame stav artefaktu. Aby sme mohli dosiahnut dplnd transparentnost, tieto
rozhodnutia musia mat pevny zaklad. Ak artefakty nie st Uplne transparentné, rozhodnutia mozu byt

chybné, hodnota sa moze vytratit a rizika narastaju.

Scrum Master musi pracovat s vlastnikom produktu, vyvojovym timom a ostatnymi zainteresovanymi
stranami aby rozumel, ¢i su artefakty Uplne transparentné. Existuju praktiky, ako nardbat s netplnou

transparentnostou.  Scrum Master musi kazdému pomdhat aplikovat v pripade chybajlcej
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transparentnosti najvhodnejSie praktiky. Scrum Master mdZe zistit nelplnd transparentnost
skimanim artefaktu, sledovanim typickych vzorov, pozornym pocivanim o ¢om sa hovorilo

a identifikovanim rozdielov medzi o¢akdvanymi a skuto¢nymi vysledkami.

Pracou Scrum Mastra je pracovat so Scrum timom a organizaciou aby sa zvysila transparentnost
artefaktov. Tato praca obycajne zahfria vzdeldvanie, presvedCovanie a zmeny. Transparentnost

nenastane cez noc, ale je to cesta.

Definicia ,,hotovo”

Ak su polozka produktového backlogu alebo prirastok definované ako ,hotové”, kazdy musi rozumiet
¢o ,,hotovo” znamena. Aj ked'sa toto vyrazne lis$i medzi Scrum timami, ich ¢lenovia musia mat spolo¢né
chapanie toho, ¢o to znamenj, Ze je praca hotova, aby sa zaistila transparentnost. Definicia ,,hotovo”

slUzi pre Scrum tim a pouziva sa na zhodnotenie, ¢i je prdca na prirastku produktu hotova.

Tato definicia tieZ umozZiuje vyvojovému timu rozhodnut, kolko poloZiek produktového backlogu méze
vybrat pocas planovania sprintu. U¢el kazdého sprintu je dodat prirastok potencidlne nasaditelnej

funkcionality, ktora je v sulade s definiciou ,,hotovo” Scrum timu.

Vyvojové timy dodavaju prirastok produktovej funkcionality v kaZzdom sprinte. Tento prirastok je
pouzivatelny, takZe vlastnik produktu sa méze rozhodnut, ¢i ho ihned nasadi alebo nie. Ak definicia
,hotovo” pre prirastok je sucastou konvencie, Standardov alebo pokynov vyvojovej organizacie, vsetky
Scrum timy ho musia pouZivat ako svoje minimum. Ak ,hotovo” pre prirastok nie je konvenciou
vyvojove]j organizacie, vyvojovy tim v Scrum time musi vhodne definovat svoju definiciu ,,hotovo” pre
produkt. Ak pracuje na systéme alebo vyddvanom produkte viac Scrum timov, vyvojové timy vsetkych

Scrum timov musia spoloc¢ne definovat definiciu ,hotovo”.

KaZdy prirastok sa pridava k vSetkym predchdadzajucim prirastkom a je dokladne otestovany, ¢im sa

zaruci, Ze vSetky prirastky spolu funguju.

Tak, ako Scrum tim dozrieva, o¢akava sa, Ze jeho definicia ,hotovo” sa bude rozsirovat a bude zahfnat
prisnejsie kritéria kvoli vyssej kvalite. Kazdy jeden produkt alebo systém by mal mat definiciu ,hotovo”,

ktora tvori Standard pre vSetky prace, ktoré sa na nich realizuju.

Poznamka na zaver

Scrum sa ponuka tymto sprievodcom bezplatne. Roly, artefakty, mitingy a pravidla v Scrume su
nemenné. Aj ked je mozné implementovat iba niektoré ¢asti Scrumu, vysledok uz nie je Scrum. Scrum

existuje iba ako celok a dobre funguje ako kontajner pre dalsie techniky, metodoldgie a postupy.
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Podakovanie

Ludia
Z tisicov ludi, ktori prispeli k vzniku Scrumu, by sme chceli vyzdvihnut tych, ktori vyznamne pomohli v
prvych desiatich rokoch. Ako prvi to boli Jeff Sutherland, ktory spolupracoval s Jeff McKennom, a Ken

Schwaber s Mike Smithom a Chrisom Martinom. Vela dalSich prispelo v dalSich rokoch a bez ich pomoci

by Scrum nebol tak zdokonaleny, ako je tomu dnes.

Historia

Ken Schwaber a Jeff Sutherland ako prvi spolu prezentovali Scrum na konferencii OOPSLA v roku 1995.
Tato prezentdcia osobitne dokumentovala poznanie, ktoré Ken a Jeff ziskali v priebehu niekolko
predchadzajucich rokov pri aplikacii Scrumu.

Histdria Scrumu je uz povazovana za dlhd. Aby sme vzdali hold prvym miestam, kde bola vyskidsana

a zdokonalena, ocenujeme Individual, Inc., Fidelity Investments a IDX (dnes GE Medical).

Sprievodca Scrumom dokumentuje Scrum, ktory vyvinuli a udrZiavaju po vySe dvadsat rokov Jeff
Sutherland a Ken Schwaber. Ostatné zdroje Vdm poskytnu vlastnosti, procesy a hlbsi pohlad, ktoré

doplfia rdmec Scrumu. Optimalizujd produktivitu, hodnotu, kreativnost a hrdost.

Preklad

Tohto sprievodcu preloZil Michal Vallo podla pévodnej anglickej verzie, ktoru poskytli Ken Schwaber a
Jeff Sutherland.
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Rozdiely medzi Scrum Guide 2011 a 2013

1. Artefakty musia byt transparentné, aby mohol byt mechanizmus kontroly a adaptacie
v Scrume efektivny. Bola pridand podrobnejsia diskusia o tejto poziadavke.

2. Daily Scrum je v Scrume miting re pldnovanie just-in-time. Vstup je ako postup prac timu
smeruje k naplneniu ciela sprintu. Vystup je novy alebo revidovany plan ktory optimalizuje
snahu timu dosiahnut ciel sprintu. Cela konverzacia je v duchu ,,my, tim“ a nie ,,ja, vyvojar”.

3. Planovanie sprintu je teraz jeden miting, namiesto rozdelenia na dvoj miting podla pravidla
,Co/ako”.

4. Produktovy backlog je zjemrfiovany namiesto pripravovany (grooming). Zjemnené polozky
produktového backlogu su transparentné, dobre porozumené a s dostatocnou granulaciou
aby sa dali pouzit ako vstup pre planovanie sprintu a pre vyber do sprintu. Polozky
produktového backlogu s takouto transparentnostou sa nazyvaju ,pripravené”.

5. VsSetky mitingy su ¢asovo ohrani¢ené. Zmiefiované casy su sucasne ¢asy maximalne. Sprinty
kratSie neZ jeden mesiac ¢astokrat trvaju kratsi cas.

6. Vystup sprint Review je potencionalne reorganizovany produktovy backlog, kde polozky
produktového backlogu s najva¢sou hodnotou budu najpravdepodobnejsie vybrané do
najblizSieho sprintu na nasledujucom pldnovani sprintu.

7. Planovanie sprintu definuje funkénost v planovanom prirastku, a planuje ako vyvojovy tim
vytvori tento prirastok. Ciel sprintu vznikne ako zhrnutie vystupu tejto prace.
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