Scrum Kilavuzu™

Scrumin Tanimlayici Kilavuzu: Oyunun Kurallari

Temmuz 2013

Ken Schwaber ve Jeff Sutherland tarafindan gelistiriimis ve korunmaktadir.



Icindekiler Tablosu

Scrum KIaVUZUNUN AMACT ..o 3
0o U [ a1 TR = 1 o PR 3
S Tox 0] ¢ I =T ] PP 3
Scrum TaKimi (SCrUM TEAM) ...uuueiiie e e e e e e e e 4
Uriin Sahibi (ProdUCt OWNET).........cocueeeeeeeeeeeeeeeeeeeteeeeeee et eee e erae e etee e eaeeesreeesreeesaeas 4
Geligtirme Takimi (Development Team)..........coovvvviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeeeeee 5
SCIUM IMASTET ..ttt e e e ettt e e e e e tb e e e e eab e e e e eab e e e eesaaneeaeees 6
Scrum EtKinliKleri (SCrum EVENLS) .....cccoiiiieeiie e 7
0 o] 1 ] S 7
Sprint Planlama (Sprint Planning)...............eueeuuiiieiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeens 8
GUNIUK Scrum (Daily SCIUM) ...ceeviiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeee ettt 10
Sprint Degerlendirme (Sprint REVIEW) .........oovviiiiiiiiiieeece e 10
Sprint Retrospektifi (Sprint REtroSPECHIVE)..........uvviiiieeiieeecee e 11
Scrum Eserleri (SCrum ArtifactS) .....coooeeeeeeeeeeeeeeeeeeee 12
Uriin ig Listesi (Product BacklOg) .........cc.ceveeueeueeueeieieeieeieeeeeeeeeeee e eee e 12
Sprint is Listesi (SPrint BACKIOg).........cveiiieeieeieeee e ee et 13
Uriin Parcas!t (INCrEMENT) .........c.viiueeieie ettt ee e 13
Eserlerin Seffaflign ... 14
“Bitti” (DONE) TaNIMI ..ttt 14
0T0 ] 0 I N[0 SO PPPPRTT 15
TaKAIr VB TESEKKUI ... .oieeie e e e e e e e e e e e aa e eeens 15
LS = PP 15
TANNGE 15
(O | o PP 15
6=\ =T 4 ST ¥4 11 o | U 16
©2014 Scrum.Org and Scruminc. Offered for license under the Attribution Sayfa | 2

Share-Alike license of Creative Commons, accessible at
http://creativecommons.org/licenses/by-sa/4.0/legalcode and also described in
summary form at http://creativecommons.org/licenses/by-sa/4.0/. By utilizing this
Scrum Guide you acknowledge and agree that you have read and agree to be
bound by the terms of the Attribution Share-Alike license of Creative Commons.



Scrum Kilavuzunun Amaci

Scrum, karmasgik Urdnleri gelistirmek ve surdirmek igin bir ¢ergevedir. Bu kilavuz Scrumi
tanimlar. Tanimin icinde Scrumin rolleri, etkinlikleri, eserleri ve bunlari bir araya getiren kurallar
yer alir. Scrumi gelistiren Ken Schwaber ve Jeff Sutherland ayni zamanda Scrum Kilavuzunun
yazari ve destekgisidir.

Scrumin Tanimi

Scrum (isim): insanlarin miimkiin olan en yliksek degere sahip riinleri retken ve yaratici bir
sekilde gelistirirken, karmasik ve adaptasyona acik sorunlari ele alabildikleri bir cerceve.

Scrum(1):
e Basittir
o Anlamasi kolaydir
e Ustaca yonetmek zordur.

Scrum, 1990’larin basindan beri karmagik Urun gelistirme surecini yonetmek icin kullanilan bir
sure¢ cergevesidir. Scrum, bir Grun geligtirme teknigi veya sureci degildir; icerisinde cesitli
surecleri ve teknikleri kullanabileceginiz bir ¢cercevedir. Scrum, Urin yonetimi ve gelistirme
pratiklerinizin etkililigini agik bir sekilde ortaya koyarak iyilestirme firsati sunar.

Scrum cgercevesi, Scrum Takimlari ve takimlarla ilgili rolleri, etkinlikleri, eserleri ve kurallari
kapsar. Cercevedeki her bir bilesen 6zel bir amaca hizmet eder; Scrumin basarisi ve kullanimi
icin bu zorunludur.

Bu belgede tanimlanan Scrumin kurallari; etkinlikleri, rolleri ve eserleri birbirine baglar ve
aralarindaki iligkiler ile etkilesimleri diizenler.

Scrum gergevesinin kullanimina iliskin cesitli taktikler olmakla birlikte bunlar kilavuzun kapsami
disindadir.

Scrum Teorisi

Scrumin temelinde deneysel sure¢ kontrol teorisi (veya deneycilik) yer alir. Deneycilik, bilginin
deneyimden ve bilinen seylere dayanarak alinan kararlardan meydana geldigini ileri sirer.
Scrum, ongorulebilirligi en iyi seviyeye cikarmak ve riski kontrol etmek icin iterasyonlu ve
artimh (incremental) bir yaklagim kullanir.

Her deneysel sureg kontrol uygulamasi U¢ ayakla desteklenir: seffaflik, gézlem ve adaptasyon.

Seffaflik
Ciktidan sorumlu kisiler siirecin 6nemli kisimlarini izleyebilmelidir. Seffaflik bu kisimlarin bir
ortak standartla tanimlanmasini gerektirir. Bu sayede bakan kigiler gérdiklerinden ayni seyi
anlarlar.
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Ornek olarak:
e Tum katihmcilarla slirece ait ortak bir dil paylasiimal;
e si yapanlar ve isin sonucunu bekleyenler ortak bir “Bitti’ (Done) tanimina sahip
olmahdir.

Gozlem

Scrumi uygulayanlar, istenmeyen sapmalari tespit edebilmek icin Scrum eserlerini ve Sprint
Hedefine dogru ilerlemeyi sikga gozlemlemelidir. Bu gézlemler, is yapmaya engel olacak kadar
stk olmamaldir. Gozlemler, caligma esnasinda yetkin gozlemciler tarafindan itinayla
yapildiginda en ¢ok faydayi saglar.

Adaptasyon

Sayet bir gézlemci slrecin bir veya daha fazla kisminin kabul edilebilir sinirlar disina ¢iktigini
ve slirecin sonunda ¢ikacak trinin kabul edilemez olacagini tespit ederse Uzerinde ¢alisilan
sureg veya urun duzeltiimelidir. Dizeltme daha fazla sapmaya izin vermeden mimkin olan en
yakin zamanda yapilmalidir.

Scrum, gozlem ve adaptasyon igin bu belgenin Scrum Etkinlikleri béliminde tarif edilen dort
resmi etkinligi (toplantiy1) zorunlu kilar:

e Sprint Planlama (Sprint Planning)

e Gunluk Scrum (Daily Scrum)

e Sprint Degerlendirme (Sprint Review)

e Sprint Retrospektifi (Sprint Retrospective)

Scrum Takimi (Scrum Team)

Scrum Takimi, bir Urlin Sahibi (Product Owner), Gelistirme Takimi (Development Team) ve
bir de Scrum Masterdan olusur. Scrum Takimlari, kendi kendilerini yonetir (self-organized) ve
capraz fonksiyonludur (cross-functional). Kendini yoneten takimlar, takimin disindaki
birilerinden komut almak yerine iglerini en iyi nasil bagaracaklarina kendileri karar verir. Capraz
fonksiyonlu takimlar, takimin digsindaki kigilere bagimh olmadan isi tamamlayacak tim
yetkinliklere sahiptir. Scrumdaki takim modeli esnekligi; yaraticihdi ve Uretkenligi en iyi sekilde
kullanmak Uzere tasarlanmistir.

Scrum Takimlari, Urunleri iterasyonlu ve artimli bir sekilde teslim ederek geribildirim firsatlarini
en Ust seviyeye cikarirlar. “Bitti” durumundaki Grindn artiml olarak teslim edilmesi, Grinin
calisan ve kullanilabilir bir sirimdntn her an el altinda olmasini saglar.

Urtin Sahibi (Product Owner)

Uriin Sahibi, Gelistirme Takiminin igini ve Grinin degerini en Ust seviyeye ¢ikarmakla
sorumludur. Bunun nasil yapilacagi ise organizasyonlar, Scrum Takimlari ve bireyler arasinda
farkhhk gosterebilir.

Uriin Sahibi, Uriin is Listesini (Product Backlog) yénetmekle sorumiu olan tek kisidir. Uriin is
Listesi ydnetimi sunlari igerir:
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e Uriin s Listesi kalemlerini agikca ifade etmek

e Uriin Is Listesindeki kalemleri, hedeflerin ve gorevierin en iyi sekilde
gerceklestiriimesini saglayacak sekilde siralamak

e Gelistirme Takiminin ortaya koydugu isin degerini en Ust seviyeye ¢ikarmak

e Uriin Is Listesinin herkes icin gortinlr, seffaf ve anlasilir olmasini, Scrum Takiminin ele
alacagdi sonraki igleri gdstermesini saglamak

e Gelistirme Takiminin Urln is Listesindeki kalemleri gerektigi kadar anlamasini temin
etmek.

Uriin Sahibi, yukaridaki isleri kendisi yapabilir veya Gelistirme Takimina yaptirabilir. Ancak
sorumluluk her zaman Uriin Sahibindedir.

Uriin Sahibi bir kisidir; bir komite olamaz. Uriin Sahibi, bir komitenin isteklerini Uriin is Listesine
yansitabilir fakat Uriin s Listesindeki kalemlerin énceligini degistirmek isteyen her kimse Uriin
Sahibine basvurmalidir.

Uriin Sahibinin basarili olabilmesi icin kararlarinin organizasyondaki herkesten saygi gérmesi
esastir. Uriin Sahibinin kararlarini gérmek isteyenler Uriin is Listesinin icerigine ve
siralamasina bakabilir. Baska higbir kimse Gelistirme Takimina farkh bir ig listesi lzerinde
calismasini sdyleyemez. Gelistirme Takiminin bagka bir kimseden is alma izni yoktur.

Gelistirme Takimi (Development Team)

Geligtirme Takimi, her bir Sprintin (iterasyon) sonunda Urinin “Bitti” tanimina uyan ve
potansiyel olarak yayinlanabilir (releasable) bir pargasini teslim etmekten sorumlu olan
profesyonellerden olusur. Uriin Pargasini sadece Gelistirme Takiminin lyeleri gelistirir.

Gelistirme Takimlari, kendi iglerini duzenlemek ve ydnetmek icin organizasyon tarafindan
kurulan ve yetkilendirilen takimlardir. Ortaya c¢ikan sinerji, Gelistirme Takiminin toplam
verimliligini ve etkililigini en Ust seviyeye cikarir.

Geligtirme Takimlarinin 6zellikleri sunlardir:

e Kendi kendilerini yonetirler. Hi¢c kimse (Scrum Master dahi) Gelistirme Takimina Uriin
is Listesini potansiyel olarak yayinlanabilir Uriin Parcalarina nasil dénistirecegini
sdyleyemez

e Gelistirme Takimlari gapraz fonksiyonludur; bir Uriin Pargasi olusturmak igin gerekli
tum becerilere sahiptir

o Scrum, Gelistirme Takimi Gyeleri icin Gelistiriciden baska hi¢bir unvani tanimaz; kiginin
ne is yaptigina bakilmaz ve bunun higbir istisnasi yoktur

e Scrum, Gelistirme Takimi icinde higbir alt takima izin vermez; test veya is analizi gibi
6zel uzmanliklara bakilmaz ve bunun higbir istisnasi yoktur

o Geligtirme Takimi Gyelerinin uzmanlastiklari belli beceriler veya odak alanlari olabilir
fakat sorumlu olan her zaman Gelistirme Takimidir.
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Gelistirme Takiminin Buylikltigu

En uygun Gelistirme Takimi buyudklaga, hizh davranabilecek kadar kicik ve bir Sprintte
anlamli bir isi bitirebilecek kadar bilyiik olmalidir. Ugten az takim iyesi etkilesimi azaltir ve
Uretkenlik artisini sinirlar. Kicuk takimlar, Sprint boyunca beceri kisitlariyla karsilasarak
potansiyel olarak yayinlanabilir bir Uriin Pargasi teslim etmekte basarisiz olabilir. Dokuzdan
fazla Gyesi olan bir takim ise gok fazla koordinasyona ihtiyag duyar. Buyuk Gelistirme Takimlari
deneysel bir surecte yonetilebilecekten daha fazla karmasikliga neden olur. Uriin Sahibi ve
Scrum Master, Sprint is Listesindeki isi yapmadiklari siirece bu sayiya dahil degildir.

Scrum Master

Scrum Master, Scrumin anlasiimasini ve uygulanmasini temin etmekle sorumludur. Scrum
Masterlar bu sorumluluklarini Scrum Takiminin Scrum teorisine, pratiklerine ve kurallarina
uyulmasini saglayarak yerine getirir.

Scrum Master, Scrum Takimi igin bir hizmetkar liderdir. Scrum Master, Scrum Takimiyla olan
hangi etkilesimlerinin faydali olup olmadigini anlamalari konusunda baskalarina yardim eder.
Scrum Master, Scrum Takiminca Uretilen dederin en Ust seviyeye ¢ikmasi i¢in herkese bu
etkilesimleri degistirmelerinde yardimci olur.

Scrum Masterin Uriin Sahibine Hizmeti
Scrum Master, asagidaki hususlari icerecek sekilde farkl yollarla Uriin Sahibine hizmet eder:

e Urlin ig Listesini etkili bir sekilde ydnetebilmesi icin teknikler bulmak

e Scrum Takimina, anlasilir ve kisa Uriin is Listesi kalemlerine ihtiyag oldugunu
anlamalarinda yardimci olmak

e Deneysel bir ortamda Urin planlamay1 anlamak

e Urlin Sahibinin degeri en ist seviyeye c¢ikarmasi icin Uriin is Listesini nasil
dizenleyecegini bilmesini saglamak

e Cevikligi anlamak ve uygulamak

e ihtiyac duyuldugu veya istendigi takdirde Scrum etkinliklerini yénetmek.

Scrum Masterin Gelistirme Takimina Hizmeti
Scrum Master, asagidaki hususlari icerecek sekilde farkl yollarla Gelistirme Takimina hizmet
eder:

e Geligtirme Takimina kendini yonetme ve c¢apraz fonksiyonluluk konularinda kogluk
etmek

e Gelistirme Takimina yuksek degerli Grinleri olusturmasinda yardim etmek

e Geligtirme Takiminin ilerlemesine engel olusturan unsurlari ortadan kaldirmak

¢ Ihtiyag duyuldugu veya istendigi takdirde Scrum etkinliklerini yonetmek

e Scrumin henuz tam olarak benimsenmedigi ve anlasilmadigi organizasyonlarda
Gelistirme Takimina kogluk etmek.
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Scrum Masterin Organizasyona Hizmeti
Scrum Master, asagidaki hususlari icerecek sekilde farkli yollarla organizasyona hizmet eder:

¢ Organizasyona Scrumi benimsemesinde liderlik ve koc¢luk etmek

e Organizasyondaki Scrum uygulamalarini planlamak

o Calisanlara ve paydaslara Scrumi ve deneysel Urln gelistirmeyi anlamalarinda
ve uygulamalarinda yardim etmek

e Scrum Takiminin dretkenligini artiracak degisimi baglatmak

e Organizasyondaki Scrum uygulamalarinin etkililigini artirmak Uzere diger
Scrum Masterlarla birlikte calismak.

Scrum Etkinlikleri (Scrum Events)

Scrum etkinlikleri, Scrumda tanimli olmayan toplanti ihtiyacini asgari seviyeye dusurmek ve
diuzenlilik saglamak icin kullanilir. Tim etkinlikler, her bir etkinligin azami slresi olacak sekilde
zaman sinirlidir (time-boxed). Bir Sprint basladiginda, siresi sabittir; kisaltlamaz veya
uzatilamaz. Diger etkinlikler, amagclarina ulasildiginda son bulur ve bdylece sirecte israfa
meydan vermeyecek sekilde uygun bir zamanin harcanmasi saglanir.

Sprintin yani sira icinde barindirdidi diger etkinlikler de gézlem ve adaptasyon igin resmi birer
firsattir. Bu etkinlikler, biytk 6neme sahip olan seffafligi ve gézlemi mimkun kilmak icin 6zel
olarak tasarlanmistir. Bu etkinliklerin birini bile kullanmamak, seffafligi azaltir; gézlem ve
adaptasyon icin bir firsatin kaybedilmesi anlamina gelir.

Sprint

Bir ay veya daha az zaman siniri olan, igerisinde “Bitti” durumunda, kullanilabilir ve potansiyel
olarak yayinlanabilir bir Uriin Pargasinin olusturuldugu Sprint, Scrumin kalbidir. Bastan sona
bir gelistirme galismasi boyunca Sprintlerin siiresi sabittir. Onceki Sprint biter bitmez yeni
Sprint baslar.

Sprintler; Sprint Planlama, Gunlik Scrumlar, gelistirme isi, Sprint Degerlendirme ve Sprint
Retrospektifinden olugur.

Sprint boyunca:
e Sprint Hedefini tehlikeye sokacak hicbir degisiklik yapiimaz
e Kalite hedefleri dismez
e Daha fazla bilgi edindikge Uriin Sahibi ve Gelistirme Takimi arasinda kapsam
netlestirilebilir ve yeniden muzakere edilebilir.

Her bir Sprint bir aydan uzun bir 6mri olmayan bir proje olarak dusunulebilir. Projeler gibi
Sprintler de bir seyi basarmak igin kullanilir. Her bir Sprintin, neyin Uretileceg@ine iligkin bir
tanimi, Uretime rehberlik edecek bir tasarimi ve esnek bir plani, isin kendisi ve sonucta ortaya
cikacak olan Grand vardir.
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Sprintler bir takvim ayiyla sinirlidir. Sprintin sliresi ¢ok uzun olursa Uretilecek seyin tanimi
degisebilir, karmasiklik ve risk artabilir. Sprintler, en az bir takvim ayinda bir, Sprint Hedefine
dogru ilerleyisi gbzlemlemeyi ve adapte etmeyi temin ederek 6ngoérdlebilirligi mimkidn kilar.
Ayrica Sprintler riski bir takvim ayinin maliyetiyle sinirlar.

Bir Sprinti iptal Etmek

Bir Sprint zaman sinirina ulagilmadan iptal edilebilir. Sadece Uriin Sahibi Sprinti iptal etme
yetkisine sahiptir. Ancak paydaslar, Gelistirme Takimi veya Scrum Master, Urlin Sahibini bu
karari almasi yoninde etkileyebilir.

Bir Sprint, Sprint Hedefine ulagmak anlamini kaybettiginde iptal edilebilir. Bu durum kurum yon
degistirdiginde veya pazar ve teknoloji kosullari degistiginde s6z konusu olabilir. Genel olarak,
bir Sprint mevcut kosullarda artik bir anlam ifade etmiyorsa iptal edilmelidir. Fakat Sprintler
kisa sireli oldugu igin iptal karari nadiren bir anlam ifade eder.

Bir Sprint iptal edildiginde, bitirilen ve “Bitti” durumundaki Uriin is Listesi kalemleri gdzden
gecirilir. Eger isin bir kismi yayin potansiyeline sahipse, Uriin Sahibi bunu genellikle kabul eder.
Bitmemis tim kalemler yeniden tahmin edilerek Uriin is Listesine geri konulur. Bu maddeler
Uzerinde yapilan ¢alismalar hizla deger kaybeder ve sik¢a yeniden tahmin edilmelidir.

Herkesin yeni bir Sprinti baglatmak Uzere bir Sprint Planlama toplantisi daha yapmasi
gerektiginden Sprint iptalleri kaynak tiketir. Sprint iptalleri cogunlukla Scrum Takimi icin
sarsicidir ve nadiren gergeklesir.

Sprint Planlama (Sprint Planning)
Sprintte yapilacak is Sprint Planlama toplantisinda planlanir. Tium Scrum Takimi plani birlikte
olusturur.

Sprint Planlama, bir aylik Sprint icin 8 saatle sinirlidir. Daha kisa Sprintler igin, etkinlik
genellikle daha kisadir. Scrum Master, etkinligin yapilmasini ve katilimcilarin etkinligin amacini
anlamasini saglar. Scrum Master, Scrum Takimina bu etkinli§in zaman sinirini agmamasini
ogretir.

Sprint Planlama su sorulara cevap verir:

e Baslayan Sprintte Uriin Pargasi olarak ne teslim edilebilir?
e Uriin Pargasini teslim etmek igin gerekli olan is nasil bagarilacak?

Birinci Konu: Bu Sprintte ne yapilabilir?

Gelistirme Takimi, Sprint boyunca gelistirilecek fonksiyonlari éngérmek igin caligir. Uriin
Sahibi, Sprintin basarmasi gereken amaci ve (Sprintte tamamlanirsa) Sprint Hedefini
gerceklestirecek Uriin Is Listesi kalemlerini tartisir. Tim Scrum Takimi Sprintin isini anlamak
Uzere birlikte calisir.

Sprint Planlama toplantisinin girdileri Uriin is Listesi, son ¢ikan Uriin Pargasi, Gelistirme
Takiminin Sprintte harcayacadl kapasite tahmini ve Gelistirme Takiminin gecmis
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performansidir. Uriin Is Listesinden ka¢ tane kalemi alacagina Gelistirme Takimi karar verir.
Sadece Gelistirme Takimi dnlindeki Sprintte ne kadar isi yapabilecegini tartabilir.

Gelistirme Takimi, Sprintte teslim edecegi Uriin is Listesi kalemlerini planladiktan sonra Scrum
Takimi  Sprint Hedefini olusturur. Sprint Hedefi, Urlin is Listesinin Sprint boyunca
uygulanmaslyla ulagilacak amagtir ve Gelistirme Takimina Uriin Pargasini neden gelistirdigiyle
ilgili renberlik eder.

ikinci Konu: Segilen is nasil yapilacak?

Sprint Hedefini belirleyen ve Sprinte alinacak Uriin is Listesi kalemlerini segen Geligtirme
Takimi bu iglevselligi Sprint boyunca nasil “Bitti” durumundaki bir Uriin Pargasina
dénustirecegine karar verir. Sprint iin secilen Uriin s Listesi kalemleri ve bunlari teslim etmek
icin hazirlanan plana birlikte Sprint is Listesi denir.

Gelistirme Takimi, genellikle Uriin is Listesini ¢alisan bir Uriin Parcasina déniistiirmek igin
gerekli olan isi ve sistemi tasarlayarak baslar. isler farkli biyiklikte veya tahmin edilen
eforlarda olabilir. Ancak Gelistirme Takimi Sprint Planlamada ©nindeki Sprintte
yapabilecedine inandidi kadar isi tahmin ederek Gzerine alir. Toplantinin sonunda Sprintin ilk
gunlerinde yapilmasi planlanan is ayrintili bir sekilde ifade edilir ve gogu zaman bir giin veya
daha kisa surecek parcalara bolunir. Geligtirme Takimi, hem Sprint Planlamada hem Sprint
boyunca gerekli oldukca, Sprint is Listesinden is almak icin kendi kendine organize olur.

Uriin Sahibi, secilen Uriin Is Listesi kaleminin anlasiimasina ve dogru segimin yapilmasina
yardim edebilir. Eger Gelistirme Takimi ¢ok az veya ¢ok fazla isi oldugunu dusindrse, segilmis
olan Uriin is Listesi kalemlerini Uriin Sahibi ile tekrar miizakere edebilir. Gelistirme Takimi
toplantiya teknik veya uzmanlik tavsiyesi vermek lGzere bagka kisileri davet edebilir.

Geligtirme Takimi, Sprint Planlamanin sonunda Uriin Sahibine ve Scrum Mastera Sprint
Hedefine ulasmak ve beklenen Uriin Pargasini olusturmak igin nasil kendini yoneten bir takim
olarak galisacagini agiklayabilmelidir.

Sprint Hedefi (Sprint Goal)

Sprint Hedefi, bir Sprint igin belirlenen ve Uriin is Listesinin gergeklesmesi durumunda
ulagilabilecek amagtir. Gelistirme Takimina neden ilgili Uriin Pargasini gelistirecegiyle ilgili
rehberlik eder. Sprint Planlama toplantisinda belirlenir. Sprint Hedefi Gelistirme Takimina
Sprintte gelistirilen islevsellikle ilgili biraz esneklik sunar. Sprint Hedefi, secili Uriin is Listesi
kalemlerinin birbiriyle iligkili ve butiinsel bir islev olarak ifade edilmesidir. Sprint Hedefi,
Gelistirme Takimini farkli girisimlerde bulunmak yerine birlikte ¢alismaya sevk edecek,
Uzerinde c¢alistiklari parcalarin ayni bitline hizmet ettigini ifade eden herhangi bir sey olabilir.

Geligtirme Takimi ¢alisirken Sprint Hedefini aklindan ¢ikarmaz. Sprint Hedefine ulagsmak igin
gereken fonksiyonlari ve teknolojiyi gelistirir. E§er Sprint icerisinde ig, Gelistirme Takiminin
ongordiginden farklilagsmaya baslarsa, Takim Uriin Sahibiyle is birligi yaparak Sprint is
Listesinin kapsamini mizakere eder.
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Gunluk Scrum (Daily Scrum)

Gunlik Scrum, Gelistirme Takiminin faaliyetleri hakkinda takim uyelerinin birbirlerine bilgi
verdigi ve takimin dniindeki 24 saat icin bir plan olusturdugu, 15 dakikayla sinirli bir etkinliktir.
Bu toplantida bir 6nceki Gunlik Scrumdan beri yapilan is gbzlemlenir ve sonraki toplantiya
kadar yapilabilecek igler planlanir. Ginlik Scrum karmasikli§i azaltmak icin her giin ayni yer
ve zamanda dizenlenir. Toplantida Gelistirme Takimi Uyeleri su sorulari cevaplar:

o Geligtirme Takiminin Sprint Hedefine ulasmasi i¢in diin ne yaptim?

o Geligtirme Takiminin Sprint Hedefine ulagsmasi i¢in bugiin ne yapacagim?

o Beni veya Gelistirme Takimini Sprint Hedefine ulagsmaktan alikoyacak bir engel
gbriyor muyum?

Gelistirme Takimi, Sprint Hedefine dogru ilerlemeyi ve Sprint is Listesindeki islerin
tamamlanma durumlarinin nasil bir egilim gosterdigini anlamak i¢cin Gunluk Scrumi kullanir.
Gunluk Scrum, Gelistirme Takiminin Sprint Hedefini gerceklestirme ihtimalini guiglendirir.
Gelistirme Takimi her giin Sprint Hedefine ulasmak ve beklenen Uriin Pargasini Sprint sonuna
kadar Uretmek icgin birlikte kendini yoneten bir ekip olarak nasil calismasi gerektigini
anlamaldir. Geligtirme Takimi veya takim Uyeleri Gunluk Scrumin hemen ardindan ayrintih
olarak tartismak, Sprintin kalan isini yeniden planlamak veya adapte etmek icin siklikla bir
araya gelirler.

Scrum Master Gelistirme Takiminin toplantiyi yapmasini temin eder fakat Gunlik Scrumi
yuritmek Gelistirme Takiminin sorumlulugudur. Scrum Master, Gelistirme Takimina Gunlik
Scrumi 15 dakikayla sinirl tutmasini 6gretir.

Scrum Master, Gunlik Scruma sadece Gelistirme Takiminin katilmasi kuralinin herkes
tarafindan benimsenmesini saglar.

Gunluk Scrumlar iletisimi iyilestirir, bagka toplantilara olan ihtiyaci ortadan kaldirir,
gelistirmenin 6nlndeki engellerin tespit edilmesini saglar, hizli karar almayi tesvik eder ve
Gelistirme Takiminin bilgi seviyesini artirir. Bu etkinlik kilit bir gézlem ve adaptasyon
toplantisidir.

Sprint Degerlendirme (Sprint Review)

Sprint Degerlendirme, her bir Sprintin sonunda Uriin Parcasini gériip kontrol etmek ve
gerekiyorsa Uriin Ig Listesini uyarlamak igin dizenlenir. Scrum Takimi ve paydaslar bu
toplantida Sprintte yapilan igi gorisirler. Bu goriismeye ve Sprint boyunca Uriin is Listesinde
yapilan degisikliklere dayanarak, katilimcilar degeri en st seviyeye c¢ikarmak adina
yapilabilecekleri belirlemek igin igbirligi yaparlar. Bu gayri resmi bir toplantidir, bir durum tespiti
toplantisi degildir. Uriin Parcasini sunmanin amaci geribildirim almak ve igbirligini artirmaktir.

Bir aylik Sprint igin bu toplantinin suresi 4 saatle sinirlidir. Daha kisa Sprintler igin, bu sire
genellikle daha kisadir. Scrum Master, etkinligin gerceklesmesini ve katilimcilarin bunun
amacini anlamasini saglar. Scrum Master herkese zaman siniri igcerisinde kalmasini 6gretir.

Sprint Degerlendirme su unsurlari igerir:
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e Katilimcilar Uriin Sahibi tarafindan davet edilen kilit paydaslar ve Scrum Takimidir

e Uriin Sahibi, Uriin Is Listesi kalemlerinden hangilerinin “Bitti” olup olmadigini agiklar

e Gelistirme Takimi Sprint boyunca neyin iyi gittigini, hangi sorunlarla karsilastigini ve
bu sorunlari nasil ¢ézdugunu tartigir

e Gelistirme Takimi “Bitti” dedigi isi gosterir ve Uriin Pargasiyla ilgili sorulari yanitlar

e Uriin Sahibi, Uriin is Listesini tartigir. O giine kadar olan ilerlemeye dayanarak yaklasik
tamamlama surelerini 6ngorir (eger gerekliyse)

o Gruptaki herkes bir sonraki yapilacak sey hakkinda birlikte ¢alisarak takip eden Sprint
Planlama toplantisi icin degerli girdiler saglar

e Pazarin veya Uriniln potansiyel kullaniminin, siradaki en degerli isin segimini degistirip
degistirmediginin kararlastiriimasi

e Uriinun siradaki yayini igin zaman planinin, biitcenin, potansiyel yeteneklerin ve
pazarin degerlendiriimesi.

Sprint Degerlendirmenin ¢iktisi, siradaki Sprint i¢in segilebilecek kalemleri iceren giincellenmis
bir Uriin is Listesidir. Uriin is Listesi, yeni firsatlari yakalayabilmek icin bastan asag: elden
gegirilebilir.

Sprint Retrospektifi (Sprint Retrospective)
Sprint Retrospektifi, Scrum Takiminin kendini gézlemlemesi ve siradaki Sprintte yapacagi
iyilestirmelere iligkin bir plan olusturmasi icin bir firsattir.

Sprint Retrospektifi, Sprint Degerlendirmeden sonra ve Sprint Planlamadan 6énce yapilir. Bir
aylik Sprinticin 3 saatle sinirlidir. Daha kisa Sprintler igin etkinlik siresi genellikle daha kisadir.
Scrum Master, etkinligin gerceklesmesini ve katilimcilarin etkinligin amacini anlamasini temin
eder. Scrum Master herkese toplantiyi zaman siniri igerisinde tutmasini égretir. Scrum Master,
Scrum sirecini yonetme sorumlulugu sebebiyle herhangi bir takim tyesi gibi toplantiya katilir.

Sprint Retrospektifinin amaclari sunlardir:

e Son Sprintin insanlar, iligkiler, sirec ve aracglar bakimindan nasil gectigini gdzlemlemek
e lyi giden noktalari ve muhtemel iyilestirme alanlarini tespit edip siralamak
e Scrum Takiminin ig yapis tarzini iyilestirecek bir plan olusturmak.

Scrum Master, siradaki Sprinti daha etkili ve keyifli kilmak igin gelistirme surecini ve pratiklerini
iyilestirme yoninde Scrum Takimini cesaretlendirir. Her Sprint Retrospektifi esnasinda, Scrum
Takimi “Bitti” tanimini uygun sekilde adapte ederek rln kalitesini artiracak yollari planlar.

Sprint Retrospektifinin sonunda, Scrum Takimi siradaki Sprintte uygulayacag iyilestirme
alanlarini tespit etmis olur. Bu alanlar iyilestirmek Scrum Takiminin kendini gézlemleyerek
adapte olmasidir. lyilestirmeler herhangi bir anda yapilabilse de, Sprint Retrospektifi gbzlem
ve adaptasyona odaklanmak icin resmi bir firsattir.
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Scrum Eserleri (Scrum Artifacts)

Scrumin eserleri, seffafligin yani sira gézlem ve adaptasyon firsatlari sunmak igin yapilan igi
veya Uretilen degeri temsil eder. Bu eserler, herkes eserden ayni seyi anlayabilsin diye Kilit
bilginin seffafligini en Ust seviyeye yukseltecek sekilde tasarlanmistir.

Uriin is Listesi (Product Backlog)

Uriin i Listesi, uriinde ihtiyag duyulan her seyin siralandigi bir listedir ve iriinde yapilacak
herhangi bir degisiklik icin yegane gereksinimler kaynagidir. Uriin Sahibi, Urlin s Listesinin
iceriginden, erisilebilirliginden ve siralamasindan sorumludur.

Bir Uriin s Listesi asla tam degildir. Baglarda ilk bilinen ve en iyi anlasilan gereksinimleri
gosterir. Uriin ve icinde kullanilacagdi ortam degistikge Uriin is Listesi de degisir. Uriin is Listesi
dinamiktir; Grandn kullanisli, rekabetgi ve faydali olabilmesi icin neye ihtiyac duydugunu
belirlemek amaciyla siirekli degisir. Bir triin var oldukca, Uriin s Listesi de var olur.

Uriin is Listesi, Uriinde gelecek yayinlarda yapilacak degisikliklerin kaynagi olan tim 6zellikleri,
islevleri, gereksinimleri, iyilestirmeleri ve dizeltmeleri siralar. Uriin Is Listesi kalemlerinin
tanimi, sirasi, (buyukltk) tahmini ve degeri vardir.

Bir Griin kullanildikga, deder kazandikga ve pazar geribildirim verdikge Urlin s Listesi daha
genis ve ayrintili bir listeye dénusir. Gereksinimler sirekli degistigi icin Uriin is Listesi yasayan
bir listedir. is gereksinimlerindeki, pazar kosullarindaki veya teknolojideki degismeler Uriin is
Listesinde de degisikliklere neden olabilir.

Ayni Uriin Gizerinde gogunlukla birden fazla Scrum Takimi ¢alisir. Uriinle ilgili yapilacak isleri
tarif etmek icin tek bir Uriin ig Listesi kullanilir. Béyle bir durumda Uriin is Listesi kalemleri
gruplandirilabilir.

Uriin is Listesini iyilestirme (refinement), Uriin is Listesindeki kalemlere ayrinti, tahmin ve sira
dzellikleri ekleme eylemidir. Uriin Sahibi ve Gelistirme Takiminin Uriin is Listesi kalemlerinin
ayrintilari Gzerinde ¢alisti§i devamli bir siirectir. Urlin is Listesi iyilestirme ¢alismasi esnasinda
kalemler gézden gegcirilir ve gincellenir. Scrum Takimi iyilestirmenin ne zaman ve nasil
yapilacagina karar verir. lyilestirme islemi genellikle Gelistrme Takiminin kapasitesinin
%10’undan fazlasini alimaz. Ancak Uriin Is Listesi kalemleri Uriin Sahibi tarafindan veya onun
takdiriyle her an giincellenebilir.

Ust sirada olan Uriin is Listesi kalemleri genelde daha aciktir ve alt siradakilerden daha
ayrintihdir. Agikhk ve ayrinti arttikga daha isabetli tahminler yapilabilir. Siranin altina dogru
indikge ayrinti azalir. Uriin is Listesi kalemlerinin Sprint siiresi igerisinde “Bitti” olabilmesi igin
Geligtirme Takiminin siradaki Sprintte mesgul olacagir kalemler iyilestirilir. Gelistirme
Takiminin bir Sprintte “Bitti” durumuna getirebilecegi Urlin is Listesi kalemleri Sprint
Planlamada segim icin “Hazir” kabul edilir. Uriin is Listesi kalemleri genellikle yukarida tarif
edilen iyilestirme faaliyetleriyle boyle bir seffaflik derecesine ulasir.
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Gelistirme Takimi tim tahminlerden sorumludur. Uriin Sahibi Gelistirme Takimini ilgili
kalemleri anlamasi ve uygun tercihler yapmasi igin etkileyebilir. Ancak son sdz, isi yapan
Gelistirme Takiminindir.

Bir Hedefe Dogru ilerlemeyi izlemek

Hedefe ulasmak icin geriye kalan is her an hesaplanabilir. Uriin Sahibi en azindan her Sprint
Degerlendirme toplantisinda geriye kalan toplam isi izler. Ur(in Sahibi projelendirilen toplam
isin istenen zamanda tamamlanip tamamlanamayacagini anlamak igin ©nceki Sprint
Degerlendirme toplantisinda kalan isle bu rakami kiyaslar. Bu bilgi tim paydaslar nezdinde
seffaflastirilir.

ilerlemeyi 6ngdrmek igin asagi-tiiketim (burn-down), yukari-tiiketim (burn-up) veya kimdilatif
akis (cumulative flow) gibi egilim olcen g¢esitli planlama araglari kullaniimaktadir. Bu araglarin
faydasi kanitlanmistir. Ancak bunlar deneyciliin 6nemini goélgeleyemezler. Karmasik
ortamlarda, ne olacagi bilinemez. ileriye déniik kararlar almada sadece gegmiste ne oldugu
bilgisinden faydalanabilirsiniz.

Sprint is Listesi (Sprint Backlog)

Sprint Is Listesi, (1) Sprint icin secilen Uriin Is Listesi kalemlerini ve (2) Uriin Parcasini teslim
etme ve Sprint Hedefine ulasma planini igerir. Sprint is Listesi, Uriin Pargasinda hangi
fonksiyonlarin olacagina ve bu fonksiyonlari “Bitti” tanimina uygun bir Ur(in Pargasina
donustirmek icin gerekli olan ise dair bir dngdérudur.

Sprint Ig Listesi, Gelistirme Takiminin Sprint Hedefine ulasmak igin gerekli gordiugi tim igleri
gorandr kilar.

Sprint Ig Listesi, Gunlik Scrumda ilerlemenin anlagilabilmesi igin yeterli ayrintiyi iceren bir
plandir. Gelistirme Takimi, Sprint boyunca Sprint is Listesini degistirir; Gelistirme Takimi Sprint
icerisinde plana uygun calistik¢ca ve Sprint Hedefine ulagsmak icin gerekli olan isi daha fazla
anladikga Sprint i Listesi belirginlik kazanr.

Yeni bir is gerektikce, Gelistirme takimi bunu Sprint Is Listesine ekler. is yapildik¢a, kalan is
miktari tahmini gincellenir. Gereksiz goérilen her unsur plandan ¢ikarilir. Sadece Gelistirme
Takimi, Sprint boyunca Sprint Is Listesini degistirebilir. Sprint is Listesi, Gelistirme Takiminin
Sprint boyunca basarmay! planladigi isin son derece gorunur, gergek-zamanl bir resmidir ve
sadece Gelistirme Takimina aittir.

Sprintin ilerlemesini izlemek

Sprint is Listesindeki toplam kalan is Sprintin herhangi bir aninda hesaplanabilir. Gelistirme
Takimi, Sprint Hedefini gerceklestirmeye ne derece yakin oldugunu gdérebilmesi igin en
azindan her Gunlik Scrumda toplam kalan isi izler. Gelistirme Takimi, Sprint boyunca kalan
isi izleyerek ilerlemesini yonetebilir.

Uriin Parcgasi (Increment)
Uriin Pargasi, bir Sprint boyunca tamamlanan Uriin ig Listesi kalemlerinin ve tim gegmis
Sprintlerin Urlin Pargalarinin degerlerinin toplamidir. Sprintin sonunda, yeni Uriin Parcasi
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“Bitti” olmalidir yani kullanilabilir durumda olmali ve Scrum Takiminin “Bitti” tanimina uymalidir.
Uriin Sahibi yayin karari versin veya vermesin, kullanilabilir bir durumda olmahdir.

Eserlerin Seffaflig

Scrum seffafliga dayanir. Eserlerden ne anlasiliyorsa ona gére degeri en Ust seviyeye ¢ikarma
ve riski kontrol etme kararlari verilir. Seffafligin tam olmasi halinde, bu kararlarin saglam bir
temeli olur. Eserlerin tam olarak seffaf olamamasi hélinde kararlar zayiftir, tretilecek deger
azalabilir ve risk artabilir.

Scrum Master, eserlerin tam olarak seffaf olup olmadigini anlamak igin Uriin Sahibi, Gelistirme
Takimi ve ilgili taraflarla birlikte calismalidir. Eksik seffaflikla basa ¢ikmak icin belli pratikler
vardir; Scrum Master seffafligin eksik olmasi halinde en uygun yontemi kullanmasi igin
herkese yardim etmelidir. Scrum Master, eserleri gdézlemleyerek, davranis kaliplarini sezerek,
ne sdylendigine iyi kulak vererek ve beklenenle gercek sonuglar arasindaki farklari inceleyerek
eksik seffafligi tespit edebilir.

Scrum Masterin gorevi eserlerin seffafligini artirmak i¢cin Scrum Takimi ve organizasyonla
birlikte calismaktir. Bu gorev genellikle 6grenme, ikna ve degisimi icerir. Seffaflik bir gecede
saglanmaz; bir yolculuktur.

“Bitti” (Done) Tanimi

Bir Uriin is Listesi kalemi veya bir Uriin Pargas! icin “Bitti” deniyorsa, herkes “Bitti’nin ne
oldugunu anlamalidir. Scrum Takimlarinin birbirinden farkl “Bitti” tanimlari olabilir. Seffaflig
saglamak igin, bir takim igerisindeki herkes isin hangi durumda bitmis sayilacagina dair ayni
bilgiye sahip olmalidir. iste bu Scrum Takiminin “Bitti” tanimidir ve Uriin Pargasi (izerindeki
¢alismanin degerlendirilmesi igin referanstir.

Ayni tanim, Gelistirme Takimina Sprint Planlamada ka¢ Uriin is Listesi kalemini sececeginde
rehberlik eder. Her Sprintin amaci, Scrum Takiminin “Bitti” tanimina uyacak sekilde potansiyel
olarak yayinlanabilir islevsellige sahip Urlin Parcalari teslim etmektir.

Gelistirme Takimlari her Sprintte iglevsellige sahip bir Urlin Pargasi teslim eder. Uriin Pargasi,
Uriin Sahibinin hizli yayin karari verebilmesi igin kullanilabilir haldedir. Eger bir Urln
Parcasinin “Bitti” tanimi, geligtirmeyi yapan organizasyonun kilavuzlari, standartlari ve genel
is yapis seklinin bir pargasiysa, Scrum Takimlari bunlara asgari standart olarak uymahdir. Eger
“Bitti” tanimi organizasyonun ig yapisinin bir pargasi degilse, Gelistirme Takimi Grin igin uygun
olan bir “Bitti” tanimi yapmalidir. EGer sistem veya Urln yayini Gzerinde ¢aligsan birden fazla
Scrum Takimi varsa, tum Geligtirme Takimlari ortak bir “Bitti” tanimi getirmelidir.

Her bir Urlin Pargasi, tim onceki Grln Pargalarinin (zerine gelir ve bunlarin birlikte
calismalarini temin edecek sekilde test edilir.
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Scrum Takimlari olgunlastik¢a, “Bitti” tanimlarinin yiksek kalite icin daha zorlu kriterler
icerecek sekilde genislemeleri beklenir. Bir Grlinlin veya sistemin izerinde yapilacak herhangi
bir islemin standardini ifade eden bir “Bitti” tanimi olmalidir.

Son Not

Scrum Ucretsizdir ve bu kilavuzda sunulmaktadir. Scrumin rolleri, eserleri, etkinlikleri ve
kurallari degistirilemez. Scrumin bazi kisimlarini uygulamak her ne kadar mimkin olsa da
sonu¢ Scrum olmaz. Scrum sadece bir bitlin olarak vardir ve diger teknikler, metodolojiler ve
pratikler icin iyi bir hazne goérevi gordr.

Takdir ve Tesekkur

Kisiler

Scruma katkida bulunan binlerce insan arasinda, Scrumin ilk 10 yilinda yardimi dokunanlari
Ozellikle saymaliyiz. En basta Jeff McKenna ile ¢alisan Jeff Sutherland ve Mike Smith ve Chris
Martin ile galisan Ken Schwaber vardi. Sonraki yillarda ¢ok daha fazla insan katki sagladi.
Onlarin yardimi olmasa Scrum bugunki uUstlin héline ulasamazdi.

Tarihce

Ken Schwaber ve Jeff Sutherland Scrumi ilk defa 1995’teki OOPSLA" konferansinda birlikte
tanittilar. Bu sunum, esasen Ken ve Jeffin 6nceki yillarda Scrumi uygulayarak edindikleri
birikimin bir belgesidir.

Scrumin tarihgesi oldukga eskidir. Denendigi ve gelistidi ilk yerler olarak Individual, Inc., Fidelity
Investments ve IDX’i (su an GE Medical) saymak gerekir.

Scrum Kilavuzu, Jeff Sutherland ve Ken Schwaber’in 20 yili agkin slredir gelistirdigi ve
korudugu Scrumi belgeler. Diger kaynaklar size Scrum c¢ergevesini dolduracak davranis
kaliplari, siregler ve iggoruler sunar. Bunlar Uretkenligi, degeri, yaraticihgi ve iftihari en Ust
seviyelere ¢ikarir.

Ceviri
Bu ceviri, Agile Turkey’i temsilen Selguk Alimdar tarafindan yapilmis, Ahmet Akdag ve Onur
Ozcan tarafindan gozden gegirilmistir.

* Object-Oriented Programming, Systems, Languages & Applications = Nesne-Yonelimli Programlama,
Sistemler, Diller ve Uygulamalar.
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Kavram Sozlugu

Turkce ingilizce
Adaptasyon Adaptation
Artimli Incremental
Asagi-tuketim Burn-down
Buyukluk Size

Capraz fonksiyonlu Cross-functional
Cerceve Framework
Deger Value

Deneycilik Empiricism
Deneysel sireg kontrol Empirical process control
Egilim Trend

Engel Impediment
Eser Artifact

Etkinlik Event

Geligtirici Developer
Gelistirme Takimi Development Team
Gozlem Inspection
Gunlik Scrum Daily Scrum
Hazir Ready
Hizmetkar lider Servant-leader
islevsellik Functionality
iterasyonlu Ilterative

Kalem Item

Kendini ydnetme Self-organization
Kdmudlatif akig Cumulative flow
Paydas Stakeholder
Scrum Kilavuzu Scrum Guide
Sprint Sprint

Sprint Degerlendirme Sprint Review
Sprint Hedefi Sprint Goal

Sprint i Listesi

Sprint Planlama

Sprint Retrospektifi
Seffaflik

Uriin is Listesi

Uriin g Listesini iyilestirme
Uriin Pargasi (Artim)

Sprint Backlog

Sprint Planning

Sprint Retrospective
Transparency

Product Backlog

Product Backlog refinement
Increment

Uriin Sahibi Product Owner

Scrum Master Scrum Master

Tahmin Estimate

Bitti Done

Yayin Release

Yukari-tiketim Burn-up

Zaman siniri Time-box
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